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思い出のある大切なきものの避難場所(倉庫)を提供いたします 

 

 

この度の能登半島地震により被害にあわれました皆様に謹んでお見舞い申し上げます。  

皆様の一日も早い復興を心よりお祈り申し上げます。 

  

弊社は昭和 63 年より、新潟県十日町市にてきもの総合加工業（きもののお手入れからお仕立
てまで）を操業し、年間約 44 万点の商品を自社の技術者が加工を施しております。 

この度の能登半島地震により大切なきものの対応にお困りの方へ、微力ではございますが
下記の通り被災品応援内容にてご対応させていただきます。 

また、被災品（きもの）に関するご相談も受付けておりますので、お気軽にご連絡くださ
い。 

 

記 

 

【対象】      令和 6 年 1 月能登半島地震被災品（きもの、帯、襦袢、コート）  

【対象地域】    石川県、新潟県 

【被災品応援内容 】 当社倉庫にて無料保管    ※保管期限：令和 7 年（2025 年）7 月 31 日まで 

    ※水に濡れたきもの、帯、襦袢、コートは保管前に水洗いまたは洗い張り加工が 

必要となります。被災品応援価格にて承ります。 

・水洗い：1 枚につき 2,000 円（税込み 2,200 円） 

水洗いをした商品は縮みが発生するため、元の寸法でご着用する 

ことはできません。あくまでも応急処置となります。 

・洗い張り加工：1 枚につき 4,500 円（税込み 4,950 円） 

洗い張りは、ほどいて反物に戻してから行う加工です。ご返却時は 

反物となります。ご要望がございましたら、お仕立て替えをいたします。 

※被災品の状態によっては、水洗い、洗い張り加工をお受けできない場合がございます。 

【お申込み期間】   令和 6 年 2 月～令和 6 年 7 月 31 日 

※お申込みの際、オンラインフォームにて被災品の水濡れの有無をご入力くだ
さい。 
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【お申込み方法】  オンラインフォームよりお申込み 

          ※お申込みからお受取りまでの流れをご確認ください。 

【弊社への発送】  弊社への発送運賃はお客様のご負担となります。発送運送会社は問いません 

          発送に必要な箱や梱包資材はお客様でご用意ください。 

【お支払いについて】保管のみの方は無料となります。 

お手入れ(水洗いまたは洗い張り加工)やその他加工をされた方は、加工料金と
代引き手数料を受取りの際にお支払いください。 

ご返却時の送料は弊社負担です。        

※ご返却をもって、被災品応援内容の対応は終了といたします。 

【保管倉庫について】 

・国土交通省の倉庫業登録済み 

・24 時間監視のセキュリティーシステム（ALSOK 契約） 

・年間を通して保管に最適な一定の温度・湿度 

※期間内に保管された商品は、損害保険（標準補償 40 万円まで）の補償が適用されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                     

 

 

【ご参考までに】 

お客様のきものの保管を平成 22 年より開始し、延べ約 500 名のお客様よりご利用いただき 

約 4,500 点のご商品をお預かりしております。（令和 6 年 1 月末現在） 

 

 

 

保管倉庫内 

本社工場外観 保管倉庫外観 
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㈱きものブレイン 被災品応援 

・・・オンラインでのお申込みからお受取りまでの流れ・・・ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※送料はお客様のご負担となります。発送運送会社は問いません。 

発送に必要な箱や梱包資材はお客様でご用意ください。 

※水に濡れた商品は、必ずビニール袋に入れてお送りください。 

★送り状の宛名 

 〒948-0056 新潟県十日町市高田町六丁目 510-1 

㈱きものブレイン 被災品窓口宛   TEL 025-752-6800 

★送り状のご依頼主様 

①郵便番号 ②現住所 ③お申込者氏名/弊社から送られた個人コード ④ご連絡先電話番号  

 

※お申込み者の個人コードをお知らせします。 

お手数ですが、送り状ご依頼主様のお名前と一緒に必ずご記入ください。 

お申込み者のご確認に必要なためご協力をお願いいたします。 

 

2.「被災品申込み受付け完了」メールが届きます 

3. きものブレインに被災品を送ります  

 

① メールアドレス ②お申込者氏名、フリガナ ③現住所 ④ご連絡先電話番号  ⑤被災品の内訳 

⑥ 水に濡れた被災品の内訳   

※お申込み時にご入力いただきました現住所に、保管終了後商品を発送いたします。 

ご住所が変更になった際はお手数ですがご連絡ください。 

1. お客様情報と被災品情報を入力、送信します 

 

※送っていただいた被災品を 1 点 1 点担当者が点検します。（点数、状態、保管前のお手入れ要・不要など） 

お申込み内容と被災品や状態が違う、保管前のお手入れが必要、その他連絡が必要な場合は「荷物到着・確認」 

メールにてご連絡いたしますので、必ずご確認ください。 

4.「荷物到着・確認」メールが届きます 

 

5. 保管期限の約１ヶ月前に「ご返却のお知らせ」メールが届きます 

「ご返却のお知らせ」メールにて、お手入れ(水洗いまたは洗い張り加工)やその他加工をされた方には 

料金と代引き手数料をお知らせします。また返却先のご住所をお伺いいたしますので、お申し込み時に 

ご入力いただきました現住所と変更がある方は、必ずご返信をお願いいたします。 

6.  商品を受取ります 

お申込み時またはご連絡、ご返信いただいたご住所に商品を発送いたします。 

「ご返却のお知らせ」にて料金のお知らせがあった方は、受取りの際にお支払いください。 

ご返却時の送料は弊社負担です。 

※商品の受取りがされず弊社に戻ってきた場合、半年間お預かり後、廃棄とさせていただきますので 

ご了承ください。 
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